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RECURSOS
DEL ISSTEY 
Y SU DISTRIBUCIÓN

A continuación se informa la distribución de los bienes, derechos 
y otros recursos que se encuentran depositados e invertidos en 
bancos, bienes muebles, inmuebles y otros activos, así como los 
otorgados en prestaciones sociales.

     Cuadro 1

DERECHOS, OBLIGACIONES 
Y PATRIMONIO DEL ISSTEY

*Préstamos a corto plazo, plus e hipotecarios, así como 
créditos en línea blanca, telefonía y bicicletas,
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Importe en millones de pesos

ACTIVO

CONCEPTO 1 de Octubre 
de 2024

31 de diciembre 
de 2024

PASIVO

CONCEPTO 1 de Octubre 
de 2024

31 de diciembre 
de 2024

1 de Octubre 
de 2024

31 de diciembre 
de 2024

TOTAL ACTIVO

Dinero a la vista
Inversiones financieras y bancarias

Inversión directa y por administración en prestaciones a los 
derechohabientes

Fideicomiso - vehículo de pago de adeudo histórico

Cuentas por cobrar a Entidades

Otras cuentas por cobrar

Inventarios

Bienes muebles e intangibles

Bienes inmuebles 

 $
 $

 $

$
 $
 $
 $
 $
 $

$

17

659

885

995

98

245

-

4

1,043
3,946

 $
 $

 $

$
 $
 $
 $
 $
 $

$

29 

698 

836

 
598 

164 

243 

-   

5 

1,041 
3,614 

Retenciones y contribuciones
Pasivo relacionado con créditos a los derechohabientes
Intereses de préstamos cobrados por anticipado
Cuentas por pagar 
Otros pasivos
TOTAL PASIVO

 $
 $
$

$
 $
$

 $
 $
$

$
 $
$

48

495
207

2
169
921

 $  $3,025 

49

 479

192
2

59

781

TOTAL PATRIMONIO DEL INSTITUTO

PATRIMONIO

2,833 

5
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$

$

$

$

$
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INVERSIONES Y RENDIMIENTO
PROMEDIO GENERADO

A continuación se relacionan las Instituciones Financieras, así como los importes de los 

recursos invertidos en cada una de ellas. 

     Cuadro 2

INVERSIONES FINANCIERAS Y BANCARIAS DEL ISSTEY

Rendimiento promedio 9.48 %

INSTITUCIÓN FINANCIERA

Importe en Millones de pesos

1 de Octubre 
de 2024

31 de diciembre 
de 2024

BANAMEX

MONEX CASA DE BOLSA

VECTOR CASA DE BOLSA 

BANORTE

TOTAL ACTIVO

361

143

37

117

658

$

$

$

$

$

409 

149 

38 

102 

698 

     Cuadro 3

PRÉSTAMOS QUE OTORGA EL INSTITUTO A LOS 
DERECHOHABIENTES

Importe en millones de pesos

1 de Octubre 
de 2024

31 de diciembre 
de 2024

Tasa de
Interés AnualTIPO DE PRÉSTAMO

Crédito Línea Blanca

Préstamo Corto Plazo

Crédito Telefonía y Accesorios 

Préstamo Bicicletas

Préstamo Especial

Préstamo Hipotecario

ISSTEY Plus 12 Meses

ISSTEY Plus 18 Meses

ISSTEY Plus 24 Meses

ISSTEY Plus 36 Meses

ISSTEY Plus 48 Meses

TOTAL

3 

1 

1 

1 

4 

111 

123 

181 

259 

173 

28 

885 

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

3 

41 

1 

1 

4 

106 

97 

157 

237 

162 

27 

836 

14.04%

14.04%

14.04%

14.04%

12.00%

13.62%

20.04%

20.04%

20.04%

20.04%

20.04%

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$
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Infancia, el Organismo Auxiliar de Prestaciones 
Recreativas y de Hospedaje y el Organismo Auxiliar de 
Prestaciones al Consumo, que junto con la Dirección 
General garantiza a sus afiliados las prestaciones de 
seguridad social y los servicios sociales necesarios 
para su bienestar.

Con el objeto de que los derechohabientes 
identifiquen dicha estructura, se incluye el 
organigrama vigente y actualizado al mes de febrero 
de 2024 (Cuadro 4), así como los servicios que el 
Instituto presta a sus afiliados.

  l Instituto cuenta con una estructura
  y organigrama que responden a las 
necesidades actuales de seguridad social para 
todos sus derechohabientes y que se traducen 
en servicios de salud, jubilaciones y pensiones, 
atención a hijos y nietos de derechohabientes 
antes de la edad preescolar, prestaciones 
recreativas, capacitación, actividades culturales, 
así como el otorgamiento de préstamos. 

La administración de dichos servicios se 
encuentra distribuida en 3 Subdirecciones y 3 
Organismos Auxiliares comprendidos en: 
Subdirección de Pensiones y Gestión Financiera, 
Subdirección de Administración y Subdirección 
Jurídica, así como también el Organismo Auxiliar 
de Extensión Educativa y Servicios a la Primera 

E

ORGANIGRAMA DEL INSTITUTO



UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEPARTAMENTO DE
COMUNICACIÓN SOCIAL

DEPARTAMENTO DE
JUBILACIONES
Y PENSIONES

DEPARTAMENTO DE
AFILIACIÓN Y VIGENCIA

DEPARTAMENTO 
DE CRÉDITO

DEPARTAMENTO DE
TESORERÍA Y GESTIÓN

FINANCIERA

DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDAD

DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO, CULTURA
Y ACTIVIDAD FÍSICA DE

JUBILADOS Y PENSIONADOS

SUBDIRECCIÓN DE PENSIONES 
Y GESTIÓN FINANCIERA

DEPARTAMENTO DE
ASUNTOS CONTENCIOSOS

DEPARTAMENTO DE 
ASUNTOS NOTARIALES 

Y APOYO AL 
CONSEJO DIRECTIVO

DEPARTAMENTO 
DE INFORMÁTICA

DEPARTAMENTO DE
CONTROL PRESUPUESTAL

DEPARTAMENTO DE
RECURSOS MATERIALES

DEPARTAMENTO DE
CONTROL PATRIMONIAL

DEPARTAMENTO DE
CONTROL INTERNO

DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO

DE INMUEBLES

DIRECCIÓN GENERAL

GERENCIA DE 
RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN SUBDIRECCIÓN JURÍDICA

GERENCIA ADMINISTRATIVA
DEL HOTEL COSTA CLUB

ORGANISMO AUXILIAR
DE PRESTACIONES RECREATIVAS

Y DE HOSPEDAJE

ORGANISMO AUXILIAR
DE PRESTACIONES 

AL CONSUMO

GERENCIA DE OPERACIONES
DEL HOTEL COSTA CLUB

JEFE DE DEPARTAMENTO

ORGANISMO AUXILIAR DE EXTENSIÓN 
EDUCATIVA Y SERVICIOS A 

LA PRIMERA INFANCIA

CENTRO DE ATENCIÓN
INFANTIL I

CENTRO DE ATENCIÓN
INFANTIL II

CENTRO DE ATENCIÓN
INFANTIL III

CENTRO DE APOYO A
LA EDUCACIÓN ESPECIAL

DEPARTAMENTO DE
EDUCACIÓN INICIAL

DEPARTAMENTO DE
CONTROL ADMINISTRATIVO
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ORGANIGRAMA
DEL INSTITUTO

*Actualizado a febrero de 2024
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SERVICIOS
QUE PRESTA EL INSTITUTO

• Jubilaciones y Pensiones 

• Afiliación y Vigencia de Derechos 

• Créditos 

• Tesorería y Cajas 

• Solicitud de Acceso a la 
Información a través de la Unidad
de Transparencia. 

• Local Social para eventos del 
derechohabiente.

OFICINAS GENERALES

• Tres Centros de Atención Infantil (CAI) 

• Centro de Apoyo a la Educación Especial (CAEE) 

ORGANISMO AUXILIAR DE EXTENSIÓN 
EDUCATIVA Y SERVICIOS A LA PRIMERA 
INFANCIA 

• Hotel Costa Club 

• Centro de Convenciones IXIM

• Balneario 

ORGANISMO AUXILIAR DE 
PRESTACIONES RECREATIVAS 
Y DE HOSPEDAJE  

• Talleres, cursos, y actividades recreativas 
para las y los derechohabientes retirados

CENTRO PARA JUBILADOS Y 
PENSIONADOS (CEJUPE) 
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RECURSOS DEL ISSTEY PARA EL 2024
Y SU EJERCICIO PRESUPUESTAL 

A continuación se presentan los Recursos del 
ISSTEY para el ejercicio 2024, así como los ingresos 
estimados para el ejercicio 2024 y los captados a la 
fecha, por cuotas, aportaciones, intereses y venta 
de bienes y servicios. 

En el cuadro 11 se presenta el ejercicio 
presupuestal, informando por capítulo el importe 
autorizado de manera anual y el ejercido al trimestre 
correspondiente.

  I Instituto es un Organismo Público 
    Descentralizado Estatal, con personalidad 
jurídica, patrimonio, Órgano de Gobierno y 
administración propios. Los ingresos del 
Instituto provienen de las cuotas y 
aportaciones que realizan los servidores 
públicos derechohabientes y sus respectivas 
Entidades Públicas, así como de los 
rendimientos por los préstamos otorgados, por 
venta de bienes y servicios y las inversiones 
financieras realizadas. 

E



     Cuadro 5

RECURSOS DEL ISSTEY PARA 
EL 2024

     Cuadro 6

COMPONENTES

Los recursos del Instituto se distribuyen al 
inicio y durante el ejercicio, con el objetivo de 
cumplir con las prestaciones que en la Ley se 
establecen con el carácter de obligatorias 
(Cuadro 9). 

PRESUPUESTO

• Rendimiento
• Presupuestal anual
• Ingresos en ventas
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RECURSOS FINANCIEROS 
PARA 2024

ENFERMEDADES Y 
MATERNIDAD

JUBILACIONES 
Y PENSIONES TOTAL

TOTAL BOLSAS

 $

 $

 $

 $

$

$

$

 -   

53,848,858.60 

-   

14,478,240.09 

92,768.40 

-

68,419,867.09

 $

 $

 $

$

$

 $

$

 $26,454,195.00 

394,068,381.00 

1,784,257,804.00 

916,986,636.48 

1,162,808,623.00 

73,719.00

4,284,649,358.48

 $

 $

 $

$

 $

26,454,195.00 

447,917,239.60 

1,784,257,804.00 

931,464,876.57 

1,162,901,391.40 

73,719.00

 $ 4,353,069,225.57  

Disponibilidad líquida

Inversión en prestaciones sociales

Fideicomiso vehículo de pago

Otras cuentas deudoras

Activo fijo

Inventarios

RECURSOS FINANCIEROS 
PARA 2024

ENFERMEDADES Y 
MATERNIDAD

JUBILACIONES 
Y PENSIONES TOTAL

PRESUPUESTO DE INGRESOS 
ESTIMADO PARA 2024

 $

 $

 $

 $

$

6,112,000

590,609,553

48,000

-

596,769,553

 $

 $

 $

$

$

51,562,260

1,238,681,855

89,052,869

921,854,229

2,301,151,213

 $

 $

 $

$

$

57,674,260

1,829,291,408

89,100,869

921,854,229

2,897,920,766

Rendimiento

Dotación presupuestal

Ingresos por ventas y otros productos

Transferencias



     Cuadro 7

PRESUPUESTO 
DE INGRESOS PARA 
EL 2024

A continuación se presentan los ingresos 
estimados para el 2024, así como el importe 
captado al 31 de diciembre de 2024. 

     Continuación del Cuadro 7

PRESUPUESTO 
DE INGRESOS PARA EL 

2024
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INGRESOS POR CUOTAS Y APORTACIONES ESTIMADO ANUAL  IMPORTE CAPTADO 
AL 31 DE DICIEMBRE 

 $

 $

 $

$

$

107,983,919 

331,678,225 

68,299,918 

82,647,491 

590,609,553 

 $

 $

 $

$

$

120,096,790

360,597,116

97,887,285

91,317,055

669,898,245

 $

 $

437,171,830

548,017,104

 $

 $

501,266,581

614,568,105

 $

 $

$

$

$

82,647,491

1,067,836,425

1,658,445,978

170,845,430

1,829,291,408

 $

 $

$

$

$

91,319,778

1,207,154,465

1,877,052,710

170,200,938

2,047,253,648

Etiquetadas para Enfermedades y Maternidad

Cuotas IMSS Derechohabientes 

Cuotas IMSS Entidades 

Servicio Médico a Eventuales 

Cuotas IMSS Jubilados

TOTAL DE CUOTAS ETIQUETADAS PARA
PRESTACIONES MÉDICAS

No etiquetadas para demás prestaciones de derechohabientes

Aportaciones Derechohabientes para las
Prestaciones de Jubilaciones y Pensiones

Aportaciones Entidades para las Prestaciones de
Jubilaciones y Pensiones

No etiquetadas para demás prestaciones de jubilados

Aportaciones Entidades para otras Prestaciones 
de Jubilados

TOTAL APORTACIONES NO ETIQUETADAS
PARA DEMÁS PRESTACIONES

TOTAL INGRESOS POR CUOTAS Y
APORTACIONES

Intereses Moratorios de Entidades y de Fideicomiso
Vehículo de Pago

TOTAL INGRESOS POR CUOTAS, 
APORTACIONES E INTERESES

INGRESOS POR VENTAS DE BIENES Y SERVICIOS ESTIMADO ANUAL  IMPORTE CAPTADO 
AL 31 DE DICIEMBRE 

ESTIMADO ANUAL  IMPORTE CAPTADO 
AL 31 DE DICIEMBRE 

 $

 $

 $

$

$

 $

 $

 $

$

$

-

20,077,303

2,006,180

98,700

22,182,183

142,678,520

13,724,457

1,591,995

104,900

158,099,872

 $

 $

 $

$

$

57,674,260

9,172,735

5,949,255

51,796,696

124,592,946

 $

 $

 $

$

1,354,229

920,500,000

921,854,229

2,897,920,766

 $

 $

 $

$

1,354,229

 576,500,000

577,854,229

2,919,860,045

 $

 $

 $

$

$

70,486,873

7,640,826

 6,256,636

52,267,961

136,652,296

Ingresos Presupuestales No Contables 

Ventas Operaciones de Consumo Duradero 
y Centro Vacacional

Cuotas CAI

Centro de Jubilados y Pensionados   

TOTAL INGRESOS POR VENTAS DE BIENES 
Y SERVICIOS

Intereses

Fondo de Garantía 

Prima de Renovación 

Ingresos Varios

TOTAL OTROS INGRESOS PROPIOS

INGRESOS POR TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES Y 
PENSIONES Y JUBILADOS

Transferencias

Jubilaciones

TOTAL INGRESOS POR TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
Y PENSIONES Y JUBILADOS 

GRAN TOTAL

OTROS INGRESOS PROPIOS

ESTIMADO ANUAL  IMPORTE CAPTADO 
AL 31 DE DICIEMBRE 

INGRESOS POR TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES

Y PENSIONES Y JUBILADOS 
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PRESUPUESTO DE 
EGRESOS EJERCIDO AL 31 

DE DICIEMBRE DE 2024

 $2,735,214,728 



EI presupuesto de egresos del Instituto, a efecto de una mejor identificación, además de dar 
cumplimiento a disposiciones legales, se encuentra dividido por capítulos. El Instituto se encuentra 
en constante mejora Administrativa, Financiera y Presupuestal, lo cual permite un adecuado manejo 
del gasto público, fortaleciendo los recursos que se destinan al capítulo 4000, para el pago de 
Jubilaciones y Pensiones.

     Cuadro 8

PRESUPUESTO DE 
EGRESOS
PARA 2024 
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PORCENTAJE 
EJERCIDO AL 31 DE 
DICIEMBRE DE 2024

 94.39 %

CAPÍTULO

TOTAL

AUTORIZADO
ANUAL 2024

EJERCIDO AL
31 DE DICIEMBRE

DE 2024

Capítulo 1000

Capítulo 2000

Capítulo 3000

Capítulo 4000

Capítulo 5000

125,340,285 

 $17,836,768

 $137,028,951

 $2,615,786,412

 $1,928,350

 2,897,920,766 

$

$

$

$

$

$

105,998,859 

14,419,241 

116,750,549 

2,496,878,850 

1,167,229 

2,735,214,728 

$

$

$

$

$

$

AUTORIZADO
ANUAL

 EJERCIDO AL
31 DE DICIEMBRE

DE 2024 

91%90%

Capítulo 1000

4%

1%

1%

4%

5%

1%
1%

4%

Servicios personales sueldos

Capítulo 2000
Materiales y sumistros

Capítulo 4000
Transferencias, asignaciones  y subsidios

Capítulo 2000
Bienes muebles, inmuebles e intangibles

Capítulo 3000
Servicios generales

EI presupuesto de egresos del Instituto, a efecto de una mejor identificación, además de dar cumplimiento a 
disposiciones legales, se encuentra dividido por capítulos. El Instituto se encuentra en constante mejora 
Administrativa, Financiera y Presupuestal, lo cual permite un adecuado manejo del gasto público, 
fortaleciendo los recursos que se destinan al capítulo 4000, para el pago de Jubilaciones y Pensiones. 
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ÁREA SUBIRECCIÓN DE PENSIONES
Y GESTIÓN FINANCIERA

Base Eventuales

Número de empleados

01/01/24

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

120

121

117

116

121

2

3

6

5

7

FECHA

ÁREA SUBIRECCIÓN
JURÍDICA

Base Eventuales

Número de empleados

01/01/24

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

12

12

10

11

12

1

1

2

0

0

FECHA

ÁREA
ORGANISMO AUXILIAR DE

EXTENSIÓN EDUCATIVA Y SERVICIOS

A LA PRIMERA INFANCIA

Base Eventuales

Número de empleados

01/01/24

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

129

133

133

132

133

5

3

3

3

2

FECHA

TOTAL ISSTEY 2024

Base Eventuales Total

Número de empleados

01/01/24

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

383

393

388

396

409 

29

26

31

24

19 

412

419

419

420

428 

FECHA

ÁREA  DIRECCIÓN
GENERAL 

Base Eventuales

Número de empleados

01/01/24

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

17

16

18

18

17

1

2

1

1

1

FECHA

ÁREA SUBIRECCIÓN DE
ADMINISTRACIÓN

Base Eventuales

Número de empleados

01/01/24

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

69

69 

69

70

74 

1

2

2

3

1 

FECHA

ÁREA
 ORGANISMO AUXILIAR DE 

PRESTACIONES RECREATIVAS 
Y DE HOSPEDAJE

Base Eventuales

Número de empleados

01/01/24

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

36

42

41

49

52 

19

15

17

12

8

FECHA

     Cuadro 9

EJERCICIO 2024
     Continuación del Cuadro 9

EJERCICIO 2024
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